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CENTRO DE LA FAMILIA

Mejor Familia. Mejor Sociedad
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Presentación

La familia, tal como está definida en nuestra Constitución Política, es el núcleo fundamental de la sociedad. CENFA cumple más de cuarenta años, bajo este principio, y en la creencia que todos los individuos y familias poseen la habilidad para resolver sus propios desafíos y problemas para vivir una vida saludable cuando el apoyo esta disponible. Durante estos años hemos sido testigos de los cambios sociales que ha vivido la sociedad chilena los que, naturalmente, también han afectado a su núcleo fundamental. De esta forma, al igual que la familia, CENFA ha crecido, ha cambiado  y madurado, un proceso que habla por sí solo en este balance 2008.
Misión, Visión y Valores
Es la Misión de CENFA ser una institución de ayuda social,  privada, sin fines de lucro y de inspiración  humanista cristiana, especializada en familia. Contribuir y proveer de un apoyo profesional al fortalecimiento de la familia, prestando  atención preventiva, educativa y terapéutica a personas, familias o grupos, sin discriminación y al alcance de todos, apuntando especialmente a aquellos que por contar con menos recursos, no pueden acceder a este tipo de ayuda.

 Nuestra labor, está motivada por llegar a ver a CENFA convertida en la principal organización de Chile que presta servicios de apoyo a la familia ya sea directa o indirectamente, de acuerdo a  estándares de calidad establecidos en la visión y los valores de CENFA  que son los que definen nuestro trabajo:

· Solidaridad: a través del trabajo voluntario y de una atención diferenciada  brindamos atención a todo tipo de familias especialmente de los sectores con menores recursos,

· Empatía: nuestro trabajo está enfocado a cualquier persona que lo requiera sin distinción ni discriminación. Nuestro esfuerzo y compromiso son por los valores familiares y  por una sociedad mejor.

· Profesionalismo: valoramos el conocimiento y lo ponemos en práctica. La vida y la teoría en constante devenir, nos obliga a mantenernos al día y comprometidos con las familias atendidas.

· Liderazgo: trabajamos para dar mejor servicio en más sectores. 

· Excelencia: perseguimos la mejora continua de las personas que atendemos y en nosotros mismos, en el servicio que ofrecemos y en el apoyo que brindamos.

· Flexibilidad:  Siendo la familia un ente dinámico, al igual que las instituciones, buscamos entender las necesidades de nuestros clientes, de modo de ofrecer un apoyo real a las necesidades, adaptándonos a los requerimientos particulares en cada atención.

· Pasión: creemos en lo que hacemos y queremos compartirlo con nuestros clientes.

III.- Directorio
Presidente.
José Ignacio Letamendi Arregui

Ingeniero Forestal,  Director de Empresa
Vicepresidenta
Mónica Espósito Segura

Consultor Especialista en Coaching TARGET- DDI
Tesorero
Carlos Portales Echeverría

Ingeniero Comercial UC, Profesor de la Escuela de Administración de la Pontificia Universidad Católica de Chile

Benito Baranda Ferrán

Psicólogo, Director Social del Hogar de Cristo

María Inés Navarro Haeussler

Consejera Orientadora Familiar, ex directora ejecutiva de Cenfa
Jorge Andrés Garcés Jordán

Psicólogol, Gerente RRHH, Copec

Mauricio Russo Camhi

, Ingeniero Civil Industrial, Gerente Comercial de Metrogas
  Equipo Ejecutivo:

Directora Ejecutiva

 Ana Maria Correa Guzmán
Asistente Social

Directora V Región

Bernardita Buzeta Page
Consejera Orientadora Familiar

Directora X Región

Magdalena Bravo Lira
Consejera Orientadora Familiar

Jefes de Departamento

Jefa Departamento Capacitación
Pilar Quer Cueto
Diseñadora, Consejera Orientadora Familiar

Jefa Departamento Consejería
   Jennifer Yuraszeck Troncoso

Consejera Orientadora Familiar

Jefa Departamento Acadêmico

Pilar Chaparro Kaufman

Bibliotecóloga y Consejera Orientadora Familiar

Jefa de Administración y Finanza
Gisela Quililongo Aburto

Ingeniero Comercial
Jefe Departamento Marketing y Recaudación

Virginia Matus Montero

Relacionadora Pública
Equipo Profesional
Además de contar con un Directorio y un Equipo Directivo sumamente comprometido con su misión, CENFA cuenta con un staff administrativo de primer nivel; con  4 asistentes - secretarias y un cuerpo de más de ciento cincuenta profesionales voluntarios,  formados en la organización como Consejeros Orientadores Familiares, los cuales se perfeccionan constantemente en los diversos temas relacionados con la familia, para prestar un servicio de calidad a instituciones, empresas y personas, parejas o familias, quienes acuden a la organización, ya sea en Santiago , Viña Del Mar o Puerto Montt, en busca de ayuda.
Comité de Ética

Desde el año 2006, este comité vela por el trabajo ético y profesional en CENFA. Funciona en forma permanente y con estatutos claros. Actualmente conformado por:

· Beatriz Altamirano P.      
Presidenta

· Waldo Romo                           Vicepresidente

· Marcos Burzawa                     Vicario de la Familia

· Inés Lozano                              Consejera Familiar

· Adriana Cornejo                      Consejera Familiar
Equipo de Calidad

El Equipo de Calidad responde a la necesidad de velar por la certificación y los estándares de Calidad necesarios del Departamento de Capacitación que como Organismo Técnico Capacitador del Estado (OTEC), y de acuerdo a la  norma NCh 2728, requiere. Este comité está conformado por:
Ana María Acharán Gotuzzo

Consejera Familiar Cenfa

Mónica Rollán Rodríguez

Consejera Familiar Cenfa

Alejandra Solar Reimann

Consejera Familiar Cenfa
Este departamento cuida y promociona, no sólo  la calidad del servicio entregado por esta área (CENFA OTEC), si no que ha extendido su experiencia a todas las áreas de la fundación, llevando a cabo un minucioso trabajo de socialización e implementación de manuales de procedimientos y técnicas de control y evaluación para todos los procesos de CENFA.

La  Empresa Comercial de Certificación LGAI Chile S.A.-Applus+, es la empresa que nos avala y Certifica bajo la Norma Chilena 2728.
Los objetivos de calidad en CENFA OTEC:

1.- Buscar   la excelencia en todo servicio entregado.

2.-  Capacitar al recurso humano de CENFA OTEC de acuerdo a las competencias requeridas para la excelencia de su trabajo.

3.- Controlar y evaluar continuamente los procesos de Capacitación y Entrenamiento.

4.- Mantener el mejoramiento continuo de la gestión de  la calidad.

5.- Mejorar la rentabilidad del área de Capacitación aumentando la capacitación directa.

6.- Seleccionar los relatores de acuerdo a las competencias requeridas para cada capacitación.

Política de la Calidad

La Política de la calidad de CENFA está orientada a lograr la máxima satisfacción de sus clientes en cada capacitación realizada, asegurando además el cumplimiento de sus requerimientos, de las normas y requisitos legales, la entrega de un servicio oportuno y de calidad técnica acorde con los valores institucionales, mediante la formación permanente del recurso humano y el control de la efectividad de los procesos y procedimientos establecidos.

Cenfa se Profesionaliza

Siguiendo con los lineamientos definidos por la nueva Dirección Ejecutiva y las necesidades imperantes en el mercado, CENFA inicia un acucioso proceso de profesionalización y desarrollo de estrategias tendientes a ello.

Luego de un exhaustivo proceso de selección se contrata una nueva Directora Ejecutiva en reemplazo de Maria Inés Navarro, quien luego de casi 3 años de trabajo, deja el cargo para incorporarse al directorio.  Con fecha 1 de agosto del 2008 se incorpora Ana María Correa en este cargo.

Parte fundamental de esta profesionalización, ha sido además de la modernización y búsqueda de calidad permanente en su labor y servicio, la adecuación de su imagen corporativa a los tiempos actuales. Durante el año 2008, quedó instalada la nueva imagen corporativa de la Fundación, que refleja el Espíritu y la Misión orientada a la familia de nuestra institución.

Sedes Regionales y Casas de la Familia

CENFA Viña Del Mar  Sede V región

Fundada en 1976, Cenfa Viña es la primera sede regional de nuestra institución. 

El área de acción de esta sede abarca también a las ciudades de Valparaíso,  Limache y Villa Alemana, en donde se han habilitado espacios para prestar ayuda terapéutica sin que los habitantes de estas localidades tengan que trasladarse a Viña Del Mar para recibir nuestros servicios.  

CENFA Puerto Montt

Sede Décima Región

Nuestra sede en la X  región ya goza de un posicionamiento consolidado, en funcionamiento desde el año 1994, funciona  en la Población “ Techo para Todos”, brindando atención terapéutica y educativa a las personas que lo necesitan, extendiendo su labor a las ciudades y pueblos cercanos como Calbuco, Alerce, Puerto Varas y Osorno.
Su área mas fuerte radica en el trabajo de capacitación, el que le permitió alcanzar su autofinanciamiento por cuarto año consecutivo y le otorga la solidez para continuar desarrollando su labor.

Esta sede cuenta además con un Comité Asesor Regional formado el año 2006 que ha permitido mejorar el trabajo de estos profesionales, potenciando los servicios ofrecidos así como la sustentabilidad económica de CENFA en la X Región. 

Casas de la Familia, CENFA Santiago
CENFA tiene en Santiago tres Casas de la Familia. Éstas son centros de atención y apoyo familiar creados específicamente para que nuestros servicios de consejería y capacitación sean un recurso cercano a la comunidad, permitiéndonos cumplir con nuestra misión y acercarnos a las realidades más desfavorecidas del país.

Casa de la Familia Santa Adriana:

Lo Espejo

Es la primera casa con que CENFA se extiende más allá de su Sede Central en 1982. Hoy presta atención a habitantes de las comunas de: Lo Espejo, Pedro Aguirre Cerda, La Cisterna, San Miguel y Maipú entre otras.

Casa de la Familia Santo Tomás:

 La Pintana

CENFA La Pintana cumplió en el 2008 su octavo año de vida, estando inserta en una de las comunas de prioridad social por su condición de población de estrema pobreza y alta vulnerabilidad. En ella se atiende en consejería a personas provenientes de La Pintana, La Granja y San Ramón.
SERVICIOs CENFA
1.- ÁREA  CONSEJERÍA
Esta  área cuenta con la: 

*Unidad de Consejería familiar CENFA

*Unidad de Psicología y Psiquiatría 

*Unidad de abuso y adicción a alcohol y drogas
*Unidad de Adolescencia

* Unidad de Consejería Familiar

El departamento de Consejería, es el que vela por el Servicio Terapéutico de CENFA, su servicio básico, destinado a atender , desde un enfoque sistémico a las personas y familias que atraviesan por situaciones difíciles en sus relaciones, ya sean de pareja, con los hijos, consigo mismos o con el medio en que viven.

Es importante destacar que durante el año 2008, el departamento de Consejería, consolidó su proceso de profesionalización, ajustándose a las normas de calidad establecidas, realizando una serie de cambios tendientes al cumplimiento de este objetivo,  estableciendo procedimientos, sistemas de evaluación  y retroalimentación del desempeño.
*Unidad de Psicología y Psiquiatría (Disponible solo en sede  Bellavista, y  Puerto Montt).
CENFA cuenta en cada uno de sus centros con un destacado grupo de  psicólogos, quienes están encargados de apoyar, evaluar y atender aquellos casos que requieren una atención más especializada. Estos pacientes son derivados por los mismos terapeutas-Consejeros Familiares de CENFA o por instituciones externas que solicitan la ayuda.

*Unidad de abuso y adicción a drogas y alcohol (Disponible solo en sede Bellavista,)
Esta unidad desarrolla programas de prevención y tratamiento de familias con uno o más miembros adictos, interviniendo en los factores que mantienen la dependencia y desarrollando los factores protectores.

*Unidad de Adolescencia (Disponible solo en sede Bellavista).
Respondiendo a la necesidad de las familias  CENFA ha desarrollado esta unidad, especializada en el grupo adolescente (entre 14 y 19 años), ofreciendo un espacio terapéutico a jóvenes de ambos sexos.
	Trabajo realizado por el Departamento de Consejería (comparativo)
ESTADISTICAS AREA DE CONSEJERÍA                                                                                                                       
	 
	 

	 
	AÑO 2006
	AÑO 2007
	AÑO 2008

	SEDES
	TOTAL BENEFICIARIOS

DIRECTOS
	TOTAL HORAS 
	TOTAL BENEFICIARIOS

DIRECTOS
	TOTAL HORAS 
	TOTAL BENEFICIARIOS DIRECTOS
	TOTAL HORAS 

	 SANTIAGO 
	2.310
	6.803
	1.760
	4.842  
	2.128
	4.447

	VIÑA DEL MAR
	1.039 
	3.114 
	 813
	3.100 
	946
	3.108 

	PUERTO MONTT
	104 
	407 
	175 
	947 
	437 
	 753

	TOTAL
	3.453 
	10.324
	 2.748
	 8.889
	3.511
	8.308 


2. ÁREA ACADÉMICA
Su principal objetivo es capacitar Consejeros Orientadores Familiares en cursos regulares de 6 semestres. Estos Consejeros Orientadores Familiares son los pilares de CENFA, ya que en su mayoría son quienes continúan desempeñándose en la organización en forma voluntaria. 
El proceso de selección es sumamente riguroso con el fin de asegurar el alto nivel ético, la concordancia con los valores CENFA y la capacidad para adquirir las competencias y habilidades requeridas  para el servicio de execelencia que merecen todos quienes acuden por ayuda a la organización.
 La formación es realizada por profesionales internos y externos, como sicólogos, siquiatras, sociólogos, antropólogos, etc., quienes entregan preparación teórica y práctica y buscan que los alumnos adquieran las habilidades técnicas y pedagógicas que los habiliten como profesionales del área de la salud mental, capaces de diagnosticar e intervenir en disfunciones familiares, pudiendo derivar o trabajar en interconsulta frente a patologías más severas, estableciendo y cumpliendo metas terapéuticas.

Además, este departamento planifica y organiza cursos de extensión para profesionales del área social y público en general, con el fin de entregarles conocimientos y herramientas en el área de la familia que les permitan un mejor desempeño laboral y personal.

Finalmente, el Área Académica se encarga de los cursos de perfeccionamiento interno de los Consejeros Orientadores CENFA, quienes deben realizar por lo menos un curso obligatorio en el transcurso de un año. Durante el año 2008 se organizaron varias charlas sobre diversos temas relacionados con la consejería (violencia familiar, redes, rabia, el apego, el duelo, etc.) y un curso de actualización en Técnicas Creativas para trabajo con grupo.
ÁREA ACADÉMICA (comparativo años anteriores)
Curso  Regular de Orientación y Consejería Familiar.
	SEDES
	TOTAL ALUMNOS

AÑO 2006
	TOTAL ALUMNOS

AÑO 2007
	TOTAL ALUMNOS

AÑO 2008

	SANTIAGO
	15 
	 27
	19

	  VIÑA DEL MAR
	15 
	17
	13

	PUERTO MONTT
	4 
	4 
	 4

	TOTAL
	34 
	48
	36


3.-  ÁREA DE CAPACITACION
Tiene como misión fortalecer y educar a la familia, con el fin de prevenir disfunciones, además de mejorar y hacer crecer las relaciones interpersonales, a través de una modalidad de trabajo grupal, entregado a diferentes entidades del quehacer nacional. 
El área de capacitación cuenta con la OTEC CENFA, certificada durante el año 2006, bajo las franquicias tributarias de la Ley N° 19.518, en calidad de Organismo Técnico de Capacitación frente al SENCE. Bajo esta ley, es que al año 2008 se inscriben 11 cursos  en el SENCE.  Éstos son:

	Nombre de la Actividad
	Objetivo General

	Técnicas para Prevención y Manejo del Estrés Laboral
	Que los participantes adquieran conocimientos generales sobre el estrés que les permitan prevenirlo y aprender técnicas que les ayuden a manejarlo.

	Prevención de Violencia Intrafamiliar
	Que los participantes adquieran conocimientos y recursos que les permitan sensibilizar, orientar y/o prevenir en el tema de la violencia intrafamiliar a los trabajadores de la empresa.

	Desarrollo de Habilidades para Relaciones Interpersonales
	Desarrollar habilidades que permitirán a los participantes enfrentar su realidad laboral con mayor entusiasmo y eficacia redundando esto en una mayor productividad y mejor ambiente de trabajo.

	Manejo y Ordenamiento del Presupuesto Familiar
	a) Priorizar sus necesidades de acuerdo a su realidad socio-económica;  b) manejar en forma más ordenada sus recursos financieros.

	Familia y Trabajo:  Una Tarea de Integración 
	Se espera que los participantes sean capaces de:  a) Incorporar una visión, acerca del trabajo y familia, como realidades que se interrelacionan y afectan mutuamente que les permita una mejor compatibilización de ambos espacios y la obtención de un mayor bienestar personal; b) adquirir competencias de autoconocimiento que les permita optimizar sus relaciones interpersonales en el ámbito de la familia y el trabajo.

	Formación de Monitores en Prevención de Adicciones
	Al término del Curso los participantes podrán lograr:   a) adquirir habilidades y herramientas técnicas que les permitan una intervención a nivel primario, con personas que sufren adicciones.  b) prevenir la aparición de conductas de riesgo adictivo; c) fortalecer las conductas protectoras frente al consumo de drogas y alcohol. 

	Comunicación y Relaciones Humanas en el Plano Laboral
	a) Valorar la comunicación como uno de los elementos más importantes de la relación laboral; b) Lograr una mejor interacción grupal que permita el desarrollo de un buen clima laboral.

	Prevención del Estrés Laboral o Síndrome Burnout
	Al terminar el curso, los participantes desarrollaran habilidades de afrontamiento del estrés.



	Desajuste Personal y su efecto en el Desempeño Laboral
	Que los participantes adquieran las herramientas necesarias para brindar apoyo psicosocial efectivo a los trabajadores de la empresa.

	Prevención de Adicciones en Hijos de Trabajadores
	Sensibilizar al trabajador frente al problema de las adicciones en sus hijos ayudando a prevenir el consumo al interior de sus familias.

	Relaciones Interpersonales y Laborales
	a) Valorar la comunicación como uno de los elementos más importantes de la relación interpersonal  b) Lograr una mejor interacción grupal que permita el desarrollo de un buen clima laboral.


CAPACITACIÓN A TRAVES DE BECAS SOCIALES
Becas Sociales, cursos de capacitación en oficios a personas de escasos recursos que se encuentren cesantes, o busquen trabajo por primera vez. Este programa  incluye movilización, colación, todos los materiales, currículo hecho y un título acreditado por SENCE, la OTIC intermediara y CENFA. 
Destacamos, que nuestra participación en este programa tiene la riqueza de incluir siempre módulos de desarrollo personal, en los cuales se entregan herramientas concretas y efectivas de autoestima, autoconocimiento, relaciones interpersonales y presentación para enfrentar de mejor manera la vida laboral.

Para este  programa de becas sociales, se trabaja  especialmente a través de las OTIC Sofofa, Cámara Chilena de la Construcción y  Cámara Nacional de Comercio. Durante 2008 se realizaron 14 cursos de Becas Sociales, lo que benefició  con el aprendizaje de un oficio, a 140 personas de escasos recursos que se encontraban cesantes o que buscaban trabajo por primera vez.


Agradecemos especialmente a las empresas que entregaron sus excedentes de capacitación, para ser utilizados en el exitoso desarrollo de los Programas de Becas Sociales:

1. Norgas S.A.
2. Sociedad  Activa
3. SICOMAC

CAPACITACIÓN DIRECTA
Con mucho éxito, durante el año 2008 se  desarrolló Capacitación Directa,  en cinco  instituciones, beneficiando alrededor de 150 trabajadores:
	EMPRESA Y/O INSTITUCIÓN
	NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

	Hotel Sheraton
	Taller de Comunicación

	Municipalidad. De Peñalolen
	Taller de Stress

	Fundación Crecer
	Taller: Comunicación y Resolución de Conflictos en el area laboral

	Fundación Crecer
	Taller: "Habilidades Empresariales"

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	CGE Distribución
	Familia y trabajo: Una tarea de Integración.                                                 SER PADRES HOY, UN DESAFIO CONSTANTE

	Gendarmeria
	Acción personal Transformadora, para el autocuidado

	Totales
	Totales


COMPARATIVO DE CAPACITACIÓN
	ESTADISTICAS AREA DE CAPACITACIÓN                                                                                                                        
	 
	 

	 
	AÑO 2006
	AÑO 2007
	AÑO 2008
	 

	SEDES
	TOTAL BENEFICIARIOS
	TOTAL HORAS 
	TOTAL BENEFICIARIOS
	TOTAL HORAS 
	TOTAL BENEFICIARIOS
	TOTAL HORAS 

	BELLAVISTA BECAS SOCIALES
	208
	1375
	189
	1440
	209
	1540

	 SANTIAGO CAP. DIRECTA
	1436
	398.5
	635
	38
	154

	203

	VIÑA DEL MAR
	141
	83
	15
	98
	 8
	11.6 

	PUERTO MONTT
	319
	159
	555
	115
	382 
	 80.5

	TOTAL
	2104
	2015,5
	1394
	1691
	753
	1835


ACTIVIDADES DE MARKETING
FORO DE LA FAMILIA

Esta  área organizó y produjo durante el año 2008 el segundo Foro de la Familia CENFA, realizado en el Colegio San Ignacio del Bosque, el que convocó a más de 600 personas a  la presentación de la obra de teatro “¿de 1 a 10 cuanto me quieres?” El foro posterior estuvo a cargo de Neva Milicic (psicologa) y    Marcelo AIDI Sj..
Agradecemos especialmente el aporte de la empresa SONDA para la realización de este evento.

RECICLAJE

 Desde el año 2002 CENFA en conjunto con la empresa de reciclaje de plásticos PET, “RECIPET”,  lleva a cabo la  campaña de reciclaje de botellas de bebidas, jugos y agua mineral, denominada “Ayuda a una familia en conflicto”.
El aporte mensual de esta empresa a CENFA le permite subvencionar las atenciones terapéuticas y de capacitación en los lugares de más escasos recursos y mantener en funcionamiento las Casas de la Familia en Santiago

La iniciativa aglutina los esfuerzos de la empresa privada, a través del auspicio mayoritario de  Recipet, y con colaboración, de Coca - Cola y McCann Erickson; del gobierno, mediante el respaldo de CONAMA Metropolitana y de la sociedad civil, representada por CENFA. 

El proyecto, que partió con la instalación de contenedores en supermercados, ha ido ampliándose a través de la instalación de campanas de recolección en condominios y edificios de diversas comunas de la capital con el apoyo de sus municipalidades, entre ellas: Santiago Centro, Vitacura, Las Condes y Providencia.
Durante el 2008 se instalaron 508 contenedores en diferentes comunas, alcanzando un total de 1.626 unidades. Podemos destacar la presencia de campanas en  74 supermercados, completando las principales cadenas de la capital y la colocación de contenedores en condominios y edificios;  Hoy estamos presentes en 15 comunas de la región Metropolitana:  Vitacura, Las Condes, San Miguel, La Reina, La Florida, El Bosque, Nuñoa, Santiago, Chicureo, La Pintana, San Bernardo, Calera de Tango, Nos, El Monte y Pedro Aguirre Cerda. El total de botellas recolectadas y recicladas por RECIPET con el apoyo y difusión de CENFA, equivale a 480 toneladas durante el año 2008.

 Un agradecimiento especial a la empresa  RECIPET, por el aporte que realiza, permitiendo a CENFA  ampliar su labor en los sectores de más bajos recursos.

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
	BALANCE  

	 CENFA 2008
	
	
						
	Balance General 

	Periodo del 01/01/2008 al 31/12/2008

	Cuenta
	Descripción
	Debe $
	Haber $
	Deudor $
	Acreedor $
	Activo $
	Pasivo $
	Pérdida $
	Ganancia $

	1....
	ACTIVOS
	328,769,715
	197,072,456
	131,697,259
	0
	131,697,259 
	0 
	0 
	0 

	Total
	328,769,715
	197,072,456
	131,697,259
	0
	131,697,259
	0
	0
	0

	2....
	PASIVOS
	112,660,930
	231,768,931
	0 
	119,108,001 
	0 
	119,108,001 
	0 
	0 

	Total
	112,660,930
	231,768,931
	0
	119,108,001
	0
	119,108,001
	0
	0

	3....
	GANANCIAS
	213,094
	116,639,457
	0 
	116,426,363 
	0 
	0 
	0 
	116,426,363 

	Total
	213,094
	116,639,457
	0
	116,426,363
	0
	0
	0
	116,426,363

	4....
	PERDIDAS
	104,032,857
	195,752
	103,837,105
	0
	0 
	0 
	103,837,105 
	0 

	Total
	104,032,857 
	195,752 
	103,837,105 

	0 
	0 
	0 
	103,837,105 
	0 

	Sumas Parciales
	545,676,596 
	545,676,596 
	235,534,364 
	235,534,364 
	131,697,259 
	119,108,001 
	103,837,105 
	116,426,363 

	Resultado 
	12,589,258
	12,589,258
	 


	Suma Total
	545,676,596 
	545,676,596 
	235,534,364 
	235,534,364 
	131,697,259 

	131,697,259 
	116,426,363 
	116,426,363 


	
	


	BALANCE 
	  CENFA OTEC  2008
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	Periodo del 01/01/2008 al 31/12/2008

	Cuenta
	Descripción
	Debe $
	Haber $
	Deudor $
	Acreedor $
	Activo $
	Pasivo $
	Pérdida $
	Ganancia $

	1....
	ACTIVOS
	236,116,136
	226,460,504
	9,655,632
	0
	9,655,632 
	0 
	0 
	0 

	Total
	236,116,136
	226,460,504
	9,655,632
	0
	9,655,632
	0
	0
	0

	2....
	PASIVOS
	68,661,890
	75,469,604
	0 
	6,807,714 
	0 
	6,807,714 
	0 
	0 

	Total
	68,661,890
	75,469,604
	0
	6,807,714
	0
	6,807,714
	0
	0

	3....
	GANANCIAS
	0
	54,339,310
	0 
	54,339,310 
	0 
	0 
	0 
	54,339,310 

	Total
	0
	54,339,310
	0
	54,339,310
	0
	0
	0
	54,339,310

	4....
	PERDIDAS
	51,571,858
	80,466
	51,491,392
	0
	0 
	0 
	51,491,392 
	0 

	Total
	51,571,858 
	80,466 
	51,491,392 
	0 
	0 
	0 
	51,491,392 
	0 

	Sumas Parciales
	356,349,884 
	356,349,884 
	61,147,024 
	61,147,024 
	9,655,632 
	6,807,714 
	51,491,392 
	54,339,310 

	Resultado 
	2,847,918
	2,847,918
	 

	Suma Total
	356,349,884 
	356,349,884 
	61,147,024 
	61,147,024 
	9,655,632 
	9,655,632 
	54,339,310 
	54,339,310 


	
	


Fuentes de financiamiento en %
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Reciclaje


Agradecemos a todas las personas, empresas y organizaciones que con su ayuda y aporte se suman a nuestra valiosa misión.
Donación del 1% del remanente de franquicia tributaria:

Empresa Norgas y Lipigas S.A.

Sociedad Activa

SICOMAC
Donacion en dinero:

CCU

Coca Cola de Chile S.A.

Recipet

Sonda

Proyectos adjudicados por licitaciones públicas:

Sence

Gendarmería de Chile

Instituciones que han contratado nuestros servicios en beneficio de sus trabajadores:

CGE Distribución

Fundación Crecer

Hotel Sheraton San Cristóbal

Universidad de Chile

Donación en trabajo profesional, equipos y materiales:

Applus

Biomar

Cecinas Llanquihue

De Fontana

Editorial Televisa

MacCann Erickson

Multiexport

Novartis

PPG Industries Chile S.A.  Pinturas Renner

Revista Cosas

Revista Vanidades

SICOMAC Ltda.

Rádios Estella Maris, 63.0 AM Valparaíso

Iglesia de La Santa Cruz, Estación Central 

Padre Cristian Brahm, SJ. Pbro.
Iglesia Santo Tomás de la Pintana

Padre Roberto Mosher, pbro.
Iglesia Nuestra Señora de Los Apostoles
Padre Raul Rivera, pbro.

Iglesia de La Matriz en Valparaíso

Iglesia de Villa Alemana

Instituciones, Fundaciones y Organizaciones con las que trabajamos en red:

Comité Nacional Pro Defensa de la Fauna y Flora, CODEFF

Comunidad de Organizaciones Solidarias

Comunidad Mujer

CONACE Región Metropolitana

Fundación Trascender

Imaginaccion Consultores

Otic CNC

Otic CORCIN

Otic SOFOFA

Red VIF zona norte

Universidad de Chile

CUADRO DE GASTOS CENFA EN %
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*En CENFA a nivel nacional trabajan en total 147 personas. De estas, 18 se desempeñan en forma remunerada. (9 secretarias 2 júnior, y 7 personas en cargos directivos y administrativos).

* Honorarios es lo pagado a las consejeras relatoras de talleres y charlas en el área de capacitación.


129 (Ciento veintinueve) consejeros orientadores trabajan en el Área Terapéutica en forma totalmente gratuita.
A todos ellos y a nombre de las parejas y familias atendidas, nuestro mayor y más importante reconocimiento por hacer en Chile “Mejor familia, Mejor Sociedad”.
Nuestro Centro de la Familia  se debe a este grupo que con su esfuerzo profesional, desinteresado y permanente, permiten extender y proyectar a futuro nuestra misión.

FIN
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